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 สาสน์จากประธานกรรมการและกรรมการผู้จัดการใหญ ่  
 
 

บริษัท แอ็ดวานซอ์ินฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) มุ่งมั่นด าเนินธุรกิจดว้ยความ
โปรง่ใส ตรวจสอบได ้และยึดมั่นในหลกัธรรมาภิบาล โดยบรหิารงานบนพืน้ฐานของความพอเพียงและความ
รบัผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และส่ิงแวดลอ้ม ตลอดจนส่งเสริมใหบุ้คลากรเป็นผูม้ีคุณธรรม จริยธรรม และ
คณุภาพชีวิตที่ดี เพื่อสรา้งองคก์รที่เขม้แข็งและเติบโตอย่างมั่นคงในระยะยาว 

บรษิัทไดจ้ดัท า “คู่มือจรยิธรรมธุรกิจ” เพื่อใชเ้ป็นแนวทางใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคน
ยึดถือในการปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง โปร่งใส และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน สอดคล้องกับกฎหมาย 
กฎระเบียบ และมาตรฐานทางจรยิธรรมที่ดีขององคก์ร 

กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคนมีหนา้ที่และความรบัผิดชอบในการศึกษาท าความเขา้ใจ 
และปฏิบัติตามนโยบายและแนวทางในคู่มือจริยธรรมธุรกิจอย่างเคร่งครดั ดว้ยความซื่อสัตย ์สุจริต และ
เที่ยงธรรม เพื่อใหก้ารด าเนินธุรกิจของบรษิัท บรรลเุป้าหมายทางเศรษฐกิจ ควบคู่กบัการรักษามาตรฐานทาง
จรยิธรรม อนัจะน าไปสู่องคก์รที่เติบโตอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

 
 
 
 
 
 
ธนา ไชยประสิทธ์ิ          ศศิเนตร  พหลโยธิน 

              ประธานกรรมการ                     รกัษาการประธานคณะกรรมการบรหิาร 
                              และกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
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บทน า 
 
“คู่มือจริยธรรมธุรกิจ” ฉบบันีบ้รรยายหลกัการของบริษัท ว่าดว้ยความประพฤติท่ีชอบดว้ยกฎหมายและจรรยาบรรณ
ในการด าเนินธุรกิจของบริษัท “คู่มือจริยธรรมธุรกิจ” นี ้บงัคบัใชแ้ก่กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกคนของบริษัท 
รวมถึงบริษัทย่อย และบริษัทในเครือท่ีมีอ านาจในการบริหาร 
 
บริษัทตระหนักดีว่า บริษัทมีพันธกรณีต่อบุคคลทั้งหลายท่ีบริษัทมีปฎิสัมพันธ์ด้วย ดังนั้น การประพฤติตัวของ
กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานใหเ้ป็นท่ีน่าเชื่อถือไวว้างใจและรกัษาความน่าเชื่อถือไวว้างใจนัน้ไว ้จึงมีความส าคญั
อย่างยิ่งต่อบริษัท 

 

หลักการในการด าเนินธุรกิจ 
 

นิยาม 
บริษัท หมายถึง บริษัท แอ็ดวานซอ์ินฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) 
กรรมการ หมายถึง กรรมการบริษัทของบริษัท แอ็ดวานซอ์ินฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) 
ผู้บริหาร หมายถึง ผูบ้ริหารทกุระดบัของบริษัท แอ็ดวานซอ์ินฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) 
พนักงาน หมายถึง  พนกังานประจ า พนกังานชั่วคราว พนกังานตามสญัญา  

ของบริษัท แอ็ดวานซอ์ินฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) 
บริษัทย่อย  หมายถึง นิติบุคคล/บริษัท/นิติกรรมบริษัท ท่ีบริษัท แอ็ดวานซอ์ินฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี  จ ากัด 

(มหาชน) ถือหุน้เกินครึ่งหน่ึงของสิทธิออกเสียงทัง้หมด หรือมีอ านาจควบคุมในการ
บริหารได ้ 

บริษัทในเครือ หมายถึง กลุ่มบริษัทท่ีอยู่ภายใตก้ารควบคุมเดียวกัน ซึ่งประกอบไปดว้ยบริษัทแม่ บริษัทย่อย 
บริษัทร่วม และบริษัทอื่นใดท่ีอยู่ภายใตก้ารบริหารหรือการถือหุน้โดยบุคคลหรือกลุ่ม
บุคคลเดียวกัน โดยไม่จ ากัดเฉพาะในประเทศไทยและครอบคลมุทัง้นิติบุคคลที่มีการ
จดทะเบียนอย่างเป็นทางการและไม่มีการจดทะเบียนแต่มีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจท่ี
ใกลช้ิด 

วิสัยทัศน ์(Vision) 
 

“เป็นบริษัท Professional ICT Solution Provider 
ชั้นน าของประเทศทีเ่ติบโตอย่างม่ันคง” 
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พันธกิจ (Mission) 
“Lifelong Trusted Partner” คือค ามั่นสญัญาในการด าเนินธุรกิจของเราที่ใหก้บัผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย  
โดยมีพนัธกิจ ดงันี ้

ลูกค้า : เป็นท่ีหน่ึงในใจลกูคา้ ดว้ยทีมงานมืออาชีพ มองผลประโยชนแ์ละ 
ผลส าเรจ็ของลกูคา้เป็นส าคญั 

พนักงาน  :  พฒันาบคุลากรใหเ้ป็นมืออาชีพ และสรา้งความมั่นคงในชีวิตการ 
ท างานและชีวิตครอบครวั 

ผู้ถือหุ้น  :  สรา้งความเชื่อมั่นและใหผ้ลตอบแทนท่ีดีต่อผูถื้อหุน้ 
คู่ค้า  :  สรา้งความไวว้างใจต่อพนัธมิตรทางธุรกิจท่ีพรอ้มจะเติบโตและ 

ประสบความส าเรจ็ไปดว้ยกนั 
สังคมและชุมชน :  ตอบแทนสงัคมดว้ยการสรา้งดิจิทลัเพื่อสงัคม 

 
ค่านิยมองคก์ร (Core Value) 
 

1  Professional  มีทกัษะ ความรูค้วามเชี่ยวชาญ ทัง้ในเชิงลกึ และเชิงกวา้ง 
     

2  Being Trusted  การไดร้บัความไวว้างใจ และเป็นท่ีเชื่อถือได ้
     

3 
 Growth mindset  มองว่าทกุอย่างเป็นไปได ้ผ่านความพยายาม การเรียนรูแ้ละการปรบัตวั 
 Outward mindset  มองเห็นความตอ้งการของคนอื่นมากกว่ามองประโยชนข์องตนเอง 

     

4  Collaboration  การรว่มมือกนัท างานใหบ้รรลเุป้าหมาย 
     

5 
 

Gratitude 
 รูส้กึซาบซึง้และรูส้กึขอบคณุต่อสิ่งดีๆ ท่ีเกิดขึน้ในการท างาน  และไวว้างใจ

เพื่อนรว่มทีม 
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จริยธรรมธุรกิจ 
 

1. ความรับผิดชอบต่อกฎหมายและรักษากฎระเบียบของบริษัท  
 

บริษัทก าหนดให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคนตอ้งรกัษามาตรฐานขั้นสูงสุดในเรื่องต่อไปนีใ้นการ
ด าเนินธุรกิจของบริษัท 

▪ กรรมการ ผู้บริหาร พนักงานทุกคนต้องเคารพกฎหมายและระเบียบค าสั่งของบ้านเมืองทั้งตามลาย
ลกัษณอ์กัษรและตามเจตนารมณแ์ละปฏิบตัิตามกฎระเบียบของบริษัท 

▪ การฝ่าฝืนกฎหมายระเบียบขอ้บงัคบัของบา้นเมืองหรือกฎระเบียบของบริษัท โดยอา้งเหตผุลท่ีว่าเป็นการ
ท าก าไรใหบ้ริษัทนัน้ ไม่ใช่เหตผุลท่ีจะพึงรบัฟัง 

▪ พฤติกรรมต่าง ๆ ท่ีคู่แข่งของบริษัท หรือบริษัทอื่นปฏิบตัิอยู่ทั่วไปในแวดวงธุรกิจนั้น ไม่ใช่สิ่งท่ีบริษัท นี้
จะตอ้งยอมรบัหรือปฏิบตัิตามเสมอไป 

 
2. ความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

 
บริษัทตระหนกัถึงสิทธิของผูม้ีส่วนไดเ้สียต่างๆ และมีนโยบายท่ีจะดแูลใหค้วามมั่นใจ โดยใหค้วามส าคญัแก่ผูม้ี

ส่วนไดส้่วนเสียทั้งแก่ผูถื้อหุน้ พนักงาน ลูกคา้ คู่คา้ เจา้หนี ้คู่แข่ง ตลอดจนสังคม ชุมชน และสิ่งแวดลอ้มโดยรวม
อย่างเหมาะสม และใหม้ีการรว่มมือกนัระหว่างผูม้ีส่วนไดเ้สียในกลุ่มต่างๆ ตามบทบาทและหนา้ท่ี เพื่อใหก้ิจการของ
บริษัท ด าเนินไปไดด้ว้ยดี มีความมั่นคงและตอบสนองผลประโยชนท่ี์เป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย โดยก าหนดใหก้รรมการ 
ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคนมีหนา้ท่ีปฏิบตัิตามนโยบายท่ีก าหนด เพื่อใหม้ั่นใจว่าสิทธิขัน้พืน้ฐานของผูม้ีส่วนไดเ้สีย
ไดร้บัการคุม้ครองและปฏิบตัิเป็นไปไดด้ว้ยดี ดงันี ้

2.1 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น 
1. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส เป็นธรรม เพื่อท าให้มั่นใจได้ว่าในการตัดสินใจและ

กระท าการใดๆ มีการค านึงถึงผลประโยชนส์งูสดุของกลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้งโดยรวมแลว้ 
2. ปฏิบตัิหนา้ท่ีอย่างมืออาชีพดว้ยความรู ้ความช านาญ ความมุ่งมั่น และดว้ยความระมดัระวงั ตลอดจน

การประยกุตใ์ชค้วามรูแ้ละทกัษะในการบริหารจัดการบริษัทอย่างเต็มความสามารถ 
3. รายงานสถานภาพขององคก์รอย่างสม ่าเสมอ ครบถ้วนตามความเป็นจริง และแจง้ใหผู้ถื้อหุน้ทราบ

อย่างเท่าเทียมกนั 
4. ไม่แสวงหาประโยชนใ์หต้นเอง และผูท่ี้เก่ียวขอ้งโดยใชข้อ้มูลใดๆ ขององคก์รซึ่งยังไม่ไดเ้ปิดเผยต่อ

สาธารณชน 
5. ไม่เปิดเผยขอ้มลูลบัขององคก์รต่อบคุคลภายนอก โดยเฉพาะคู่แข่งทางการคา้ 
6. ไม่ด  าเนินการใดๆ ในลกัษณะที่อาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชนต์่อองคก์ร 
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2.2 การปฏิบัติต่อพนักงาน 
1. ใหผ้ลตอบแทนท่ีเป็นธรรมแก่พนักงาน โดยตั้งอยู่บนพืน้ฐานของความรู ้ความสามารถ และความ

เหมาะสมของพนกังาน ตลอดจนจดัใหม้ีสวสัดิการต่างๆ ซึ่งไม่ต  ่ากว่าท่ีกฎหมายก าหนด  
2. ใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาความรู ้ความสามารถของพนกังาน โดยใหโ้อกาสกบัพนกังานอย่างทั่วถึง

และสม ่าเสมอ 
3. หลีกเลี่ยงการด าเนินการใดๆ ท่ีไม่เป็นธรรมซึ่งอาจคุกคาม และสรา้งความกดดันต่อสภาพจิตใจของ

พนกังาน หรืออาจมีผลกระทบต่อความมั่นคงในหนา้ท่ีการงานของพนักงาน 
4. ดูแลรักษาสภาพแวดล้อมในการท างานให้มีความปลอดภัยต่อชีวิต ร่างกาย สุขภาพอนามัย และ

ทรพัยส์ินของพนกังานอยู่เสมอ 
5. มีระบบการบริหารทรพัยากรบคุล ในเรื่องของการแต่งตัง้ โยกยา้ย รวมถึงการใหร้างวลัและการลงโทษ

พนักงานท่ีชัดเจน มีการปฎิบัติโดยความสุจริตบนพืน้ฐานของความรูค้วามสามารถ และตามความเหมาะสมของ
พนกังาน 

6. ปฏิบตัิต่อแรงงานอย่างเป็นธรรมและเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบตัิดว้ยเหตุผลแห่งเชือ้ชาติ ศาสนา เพศ สี
ผิว เผ่าพนัธุ ์ครอบคลมุไปถึงกลุ่มคนพิการและกลุ่มดอ้ยโอกาสอื่นๆ ไม่ใชแ้รงงานเด็กและต่อตา้นการคกุคามทางเพศ 

7. ปฏิบตัิตามกฎหมายและขอ้บงัคบัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัพนกังาน 
8. เปิดโอกาสและช่องทางใหพ้นกังานสามารถแจง้เรื่องการท าผิดกฎหมายภายในบริษัท และชอ้รอ้งเรียน

ต่างๆ ในกรณีท่ีไม่ไดร้บัความเป็นธรรม โดยปฏิบตัิตามนโยบายและแนวปฏิบตัิการแจง้เบาะแสและขอ้รอ้งเรียน 
2.3 การปฏิบัติต่อลูกค้า 

บริษัทมีความมุ่งมั่นท่ีจะพัฒนาอย่างต่อเน่ืองดา้นวฒันธรรมการใหบ้ริการ เพื่อมุ่งท่ีจะสรา้งความพอใจ
ใหแ้ก่ลกูคา้สงูกว่าท่ีลกูคา้จะคาดหมายไว ้ในการนี้ พวกเราจะตอ้งท าความเขา้ใจถึงความตอ้งการของลกูคา้ เพื่อท่ี
บริษัทจะสามารถเสนอบริการและตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้        ไดอ้ย่างเหมาะสม ดงันี ้

1. จ าหน่ายสินคา้และบริการท่ีมีคณุภาพ ตลอดจนรกัษาคณุภาพใหไ้ดม้าตรฐานตลอดเวลา 
2. เปิดเผยขอ้มลูข่าวสารเก่ียวกบัสินคา้และบริการอย่างครบถว้น ถกูตอ้ง และไม่บิดเบือนขอ้เท็จจริง 
3. ใหก้ารรบัประกนับริการ ภายใตเ้งื่อนไขและเวลาอนัเหมาะสม 
4. ไม่ส่งมอบสินคา้และบริการใหแ้ก่ลกูคา้โดยทราบว่าสินคา้และบริการนัน้มีขอ้บกพรอ่งเสียหาย 
5. จดัระบบเพื่อใหล้กูคา้สามารถแจง้เก่ียวกับสินคา้และบริการ และสามารถตอบสนองความตอ้งการของ

ลกูคา้อย่างรวดเรว็ เพื่อใหล้กูคา้ไดร้บัความพึงพอใจสงูสดุ6. รกัษาความลบัของลกูคา้ รวมถึงไม่น ามาใชป้ระโยชน์
แก่ตนเองและผูท่ี้เก่ียวขอ้งโดยมิชอบ และจะไม่เปิดเผยขอ้มลูลกูคา้โดยไม่ไดร้บัอนญุาตจากลกูคา้ เวน้แต่เป็นขอ้มลูท่ี
ตอ้งเปิดเผยต่อบคุคลภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อชีแ้จงหรือด าเนินการทางกฎหมาย 

7. ปฏิบตัิตามเงื่อนไขต่างๆ ท่ีมีต่อลกูคา้อย่างเคร่งครดั กรณีท่ีไม่อาจสามารถปฏิบตัิตามเงื่อนไขจะตอ้ง
รีบด าเนินการแจง้ใหล้กูคา้ทราบล่วงหนา้ เพื่อรว่มกนัพิจารณาหาแนวทางแกไ้ขปัญหา 
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8. จัดใหม้ีช่องทางเพื่อใหล้กูคา้สามารถเสนอขอ้เสนอแนะหรือขอ้รอ้งเรียนท่ีเก่ียวกับสินคา้และบริการ 
โดยปฏิบตัิตามนโยบายและแนวปฏิบตัิการแจง้เบาะแสและขอ้รอ้งเรียน 

2.4 การปฏิบัติต่อคู่ค้าและ/หรือเจ้าหนี ้
 1. ปฏิบัติตามเงื่อนไขต่างๆ ท่ีมีต่อคู่ค้าและ/หรือเจ้าหนี้อย่างเคร่งครัด กรณีท่ีไม่สามารถปฏิบัติตาม

เงื่อนไข จะตอ้งรีบแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้เพื่อรว่มกนัหาแนวทางแกไ้ข และป้องกนัไม่ใหเ้กิดความเสียหาย 
 2. ไม่เรียก หรือไม่รบั หรือจ่ายผลประโยชนใ์ดๆ ท่ีไม่สจุริตในการคา้กบัคู่คา้ และ/หรือเจา้หนี ้
  3. แลกเปลี่ยนความรูร้ว่มกนั เพื่อพฒันาสินคา้และบริการ พรอ้มสรา้งความสมัพนัธท่ี์ดีระหว่างกนั 
 4. รายงานขอ้มลูทางการเงินท่ีถกูตอ้ง ครบถว้น ตามความเป็นจริง 

2.5 การปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้า 
1. ด าเนินธุรกิจและประพฤติปฏิบตัิต่อคู่แข่งทางการคา้ภายใตก้รอบกติกาของการแข่งขันอย่างเสรีและ

เป็นธรรม 
2. ไม่ท าลายชื่อเสียงและกล่าวหาคู่แข่งทางการค้า หรือผลิตภัณฑข์องบริษัทคู่แข่งดว้ยความไม่สุจริต 

และปราศจากขอ้มลูความจริง 
3. ไม่เขา้ถงึสารสนเทศท่ีเป็นความลบัของคู่แข่งดว้ยวิธีการท่ีไม่สจุริต หรือไม่เหมาะสม\ 

2.6 การปฏิบัติต่อสังคม ชุมชน สิ่งแวดล้อม 
1. ใหก้ารสนบัสนนุกิจกรรมอนัเป็นประโยชนต์่อสงัคม ชมุชน และสิ่งแวดลอ้ม 
2. คืนผลก าไรส่วนหน่ึงขององคก์รใหแ้ก่กิจกรรมที่จะมีส่วนสรา้งสรรคส์งัคมอย่างสม ่าเสมอ 
3. ปลูกฝังจิตส านึกของความรบัผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดลอ้มใหเ้กิดขึน้ในหมู่พนักงานทุก

ระดบัอย่างต่อเนื่องสม ่าเสมอ 
4. ปฏิบตัิหรือควบคมุใหม้ีการปฏิบตัิ อย่างเครง่ครดัตามเจตนารมณข์องกฎหมาย และกฎระเบียบท่ีออก

โดยหน่วยงานก ากบัดแูล 
5. ไม่ช่วยเหลือหรือสนบัสนนุใหเ้กิดการหลีกเลี่ยงการปฏิบตัิตามกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ 
6. ไม่กระท าการใดๆ ท่ีมีผลเสียหายต่อทรพัยากรธรรมชาติ และสภาพแวดลอ้ม 
7. ส่งเสริมการใหค้วามรูแ้ละฝึกอบรมพนักงานในองคก์รเรื่องสิ่งแวดลอ้ม เพื่อปลกูฝังและสรา้งจิตส านึก

ใหพ้นกังานทกุคนค านึงถึงความรบัผิดชอบต่อสิ่งแวดลอ้มในการปฏิบตัิงาน ดงันี ้
• ปลกูฝังแนวคิดเรื่องความรบัผิดชอบต่อสิ่งแวดลอ้มแก่พนักงานเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจและเห็นถึง

ความส าคัญของการดูแลสิ่งแวดลอ้ม โดยจัดใหม้ีการอบรมพนักงานในด้านสิ่งแวดลอ้มอย่าง
ต่อเนื่อง 

• มีการรณรงคส์รา้งจิตส านึกรกัษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม ผ่านกิจกรรมต่างๆ ท่ีพนักงานมีส่วน
รว่มอย่างต่อเนื่อง 
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3. ความรับผิดชอบต่อข้อมูลและทรัพยส์ินของบริษัท 
 

3.1 การปกป้องทรัพยส์ินของบริษัท 
1. ตอ้งรบัผิดชอบในการดแูลทรพัยากรและทรพัยส์ินของบริษัท ใหม้ีประสิทธภาพและเกิดประโยชนส์งูสดุ 

ไม่น าไปใชเ้พื่อประโยชนส์่วนตน  
2. หา้มมิใหป้ลอมแปลงหนังสือ รายงาน หรือเอกสารของบริษัท จะตอ้งจัดท าเอกสารต่างๆ ดว้ยความ

สจุริต รอบคอบ ไม่น าทรพัยส์ินของบริษัท ไปใชผ้ิดวตัถปุระสงค ์หรือใชใ้นทางที่ผิดกฎหมาย 
3. มีความระมดัระวงัมิใหห้นังสือ รายงาน หรือเอกสารอนัเป็นความลบัของบริษัทรั่วไหลอันจะน ามาซึ่ง

ความเสียหายแก่บริษัท 
3.2 การใช้คอมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศ 

บริษัทให้ความส าคัญต่อการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กรให้เป็นไปอย่างปลอดภัย มี
ประสิทธิภาพ เป็นมาตรฐานเดียวกัน และสอดคลอ้งกับขอ้ก าหนดทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  เพื่อใหก้ารด าเนินงาน
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นไปอย่างเหมาะสมและเป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วทัง้องคก์ร บริษัทไดจ้ดัท านโยบายและ
แนวปฏิบตัิในการใชร้ะบบเทคโนโลยีสารสนเทศไวเ้ป็นแนวทางส าหรบัพนักงานทุกระดบั ดงันี ้
    1. นโยบายและแนวปฏิบตัิในการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัสารสนเทศ 
    2. นโยบายการใชร้ะบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อความมั่นคงปลอดภยัส าหรบัผูใ้ชง้าน 

พนักงานทุกท่านมีหน้าท่ีศึกษาท าความเขา้ใจ และปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติดังกล่าวอย่าง
เคร่งครดั เพื่อร่วมกันรกัษามาตรฐานความปลอดภยัของขอ้มลูและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทใหม้ีความ
มั่นคง ปลอดภยั และน่าเชื่อถืออย่างต่อเนื่อง 

3.3 การใช้และดูแลรักษาทรัพยส์ินทางปัญญา 
1. ให้ความเคารพและไม่ละเมิดสิทธิทางปัญญาของผู้อื่น ควรตรวจสอบผลงานอันเป็นสิทธิของ

บคุคลภายนอกท่ีไดร้บัมา หรือท่ีจะน าใชก้บับริษัท 
2. หา้มกระท าการใดๆ อนัเป็นการละเมิดทรพัยส์ินทางปัญญา และ/หรือการกระท าอนัเป็นความผิดตาม

พระราชบญัญัติดว้ยการกระท าผิดทางคอมพิวเตอร ์
3. ในการเขา้ท าสญัญาหรือนิติกรรมใดๆ ควรตกลงเก่ียวกบัสิทธิในทรพัยส์ินทางปัญญาใหช้ัดเจน หากมี

ขอ้สงสยัใหห้ารือกบัท่ีปรกึษากฎหมาย 
3.4 การใช้ข้อมูลภายในและการซือ้ขายหลักทรัพย ์

บริษัทมีนโยบายและวิธีการดูแลกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคนในการน าขอ้มลูภายในและการ
ซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบริษัท ไปใชเ้พื่อประโยชนส์่วนตน ดงันี ้

1. ตอ้งรกัษาความลบัและ/หรือขอ้มลูภายในของบริษัท 
2. ตอ้งไม่น าความลบัและ/หรือขอ้มลูของบริษัท ไปเปิดเผยหรือแสวงหาผลประโยชนแ์ก่ตนเองหรือเพื่อ

ประโยชนแ์ก่บคุคลอื่นใดไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้มและไม่ว่าจะไดร้บัผลตอบแทนหรือไม่ก็ตาม 
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3. ตอ้งไม่ท าการซือ้ขาย โอนหรือรบัโอนหลกัทรพัยข์องบริษัท โดยใชค้วามลบั และ/หรือเขา้ท านิติกรรม
อื่นใด โดยใชค้วามลบัและ/หรือขอ้มลูภายในของบริษัท อนัอาจก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อบริษัท  ไม่ว่าโดยทางตรง
หรือทางออ้ม ขอ้ก าหนดนีใ้หร้วมความถึงคู่สมรสและบตุรท่ียงัไม่บรรลนิุติภาวะของกรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน และ
ลกูจา้งของบริษัทดว้ย ผูใ้ดท่ีฝ่าฝืนระเบียบขอ้บงัคบัดงักล่าวจะถือว่าไดก้ระท าผิดอย่างรา้ยแรง 

4. ใหค้วามรูแ้ก่กรรมการและผูบ้ริหารเก่ียวกับหนา้ท่ีตอ้งรายงานการถือครองทรพัยข์องตน คู่สมรสและ
บุตรท่ียงัไม่บรรลนิุติภาวะ และบทก าหนดโทษตามพระราชบญัญัติหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ.2535 และ
ตามขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

5. ก าหนดให้กรรมการและผูบ้ริหารตอ้งรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรพัยต์่อส านักงาน
คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์ พ.ศ.2535 และจัดส่งส าเนารายงานนี้ให้แก่บริษัท ในวันเดียวกับวันท่ีส่งรายงานต่อส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

6. กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานท่ีได้รับทราบข้อมูลภายในท่ีเป็นสาระส าคัญซึ่งมีผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงราคาหลกัทรพัย ์จะตอ้งระงบัการซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบริษัท ในช่วงก่อนท่ีงบการเงิน หรือขอ้มลูภายใน
นัน้จะเปิดเผยต่อสาธารณะชนและหา้มไม่ใหเ้ปิดเผยขอ้มลูที่เป็นสาระส าคญันัน้ต่อบุคคลอื่น 

7. บริษัทจะเปิดเผยการถือหลักทรพัย์ของกรรมการและผู้บริหารอย่างครบถ้วน ถูกต้องไว้ในรายงาน
ประจ าปี ตามที่ส  านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยก์ าหนด 

3.5 การให้ข้อมูลข่าวสารและการให้สัมภาษณต่์อสื่อมวลชนและสาธารณะ 
บริษัทตระหนกัถึงความส าคญัของการใหข้อ้มลูข่าวสารท่ีถูกตอ้ง โปรง่ใส และเป็นประโยชนต์่อสาธารณะ 

ทัง้นี ้เพื่อรกัษาความน่าเชื่อถือและภาพลกัษณข์ององคก์ร พนกังานทกุระดบัพึงถือปฏิบตัิตามแนวทางดงัต่อไปนี้ 
1. การเปิดเผยขอ้มูล: ผูบ้ริหารและพนักงานพึงปฏิบัติในการเปิดเผยข้อมูลของบริษัท ใหเ้ป็นไปตาม

หลกัเกณฑแ์ละขอ้ก าหนดของหน่วยงานท่ีก ากบัดแูล เช่น ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เป็นตน้ รวมถึงกฎหมาย 
ระเบียบ หรือขอ้บงัคบัอื่นท่ีเก่ียวขอ้ง โดยใหด้  าเนินการดว้ยความรอบคอบ ถูกตอ้ง และครบถว้น เพื่อป้องกันไม่ให้
เกิดความเขา้ใจคลาดเคลื่อนหรือความเสียหายต่อบริษัท 

2. ผูม้ีอ  านาจใหข้อ้มลูหรือใหส้มัภาษณ:์ ใหถื้อว่าการใหข้อ้มลูหรือการใหส้มัภาษณใ์นนามของบริษัท ต่อ
ผู้ถือหุ้น นักลงทุน สื่อมวลชน หรือบุคคลภายนอก เป็นอ านาจของประธานคณะกรรมการบริหาร หรือกรรมการ
ผูจ้ดัการใหญ่ หรือรองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่เท่านัน้ เวน้แต่จะไดร้บัมอบหมายหรืออนมุตัิเป็นลายลกัษณอ์กัษรจากผู้
มีอ  านาจโดยเฉพาะ 

3. การสื่อสารของพนักงานทั่วไป: พนกังานทุกคนไม่พึงแสดงความคิดเห็น เผยแพร ่หรือเปิดเผยขอ้มลูใด 
ๆ เก่ียวกบับริษัทต่อบคุคลภายนอกหรือสื่อสาธารณะ เวน้แต่เป็นการปฏิบตัิหนา้ท่ีท่ีไดร้บัมอบหมายอย่างเป็นทางการ 
ทัง้นี ้เพื่อรกัษาความถูกตอ้งของขอ้มลู ป้องกันความเสียหาย และส่งเสริมใหก้ารสื่อสารของบริษัท เป็นไปในทิศทาง
เดียวกนั 
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4. ความรับผิดชอบต่อชีวอนามัยและความปลอดภัย 
 

4.1 การปฏิบัติเกี่ยวกับสุขภาพอนามัย 
บริษัทใหค้วามส าคญัดา้นสขุภาพอนามัย โดยก าหนดใหม้ีการตรวจสขุภาพประจ าปี มีการจัดท าประกัน

สขุภาพใหแ้ก่พนักงาน เพื่อใชส้ิทธิเบิกค่ารกัษาพยาบาล โดยจัดมีสวสัดิการพนักงานอย่างเพียงพอ และเหมาะสม 
รวมทัง้การส่งเสริมการออกก าลงักาย เพื่อสขุภาพท่ีดีของพนกังานทกุคน 

4.2 การปฏิบัติเกี่ยวกับความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน 
บริษัทใหค้วามส าคัญถึงความปลอดภัยต่อชีวิตและทรพัยส์ินของพนักงาน โดยไดจ้ัดท านโยบายความ

ปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มการท างาน รวมถึงกฏเก่ียวกับความปลอดภยัทั่วไปเพื่อใชเ้ป็นแนวทาง
ปฏิบตัิแก่พนักงานทุกระดบั และด าเนินการให้สภาพแวดลอ้มการท างานมีความปลอดภยัและถูกสขุอนามยั จัดใหม้ี
อุปกรณป์้องกันอันตราย มีการควบคุมและลดความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุและสขุภาพท่ีอาจเกิดขึน้ระหว่างการ
ปฏิบตัิงาน รวมทัง้จดัใหม้ีการฝึกอบรมและซอ้มเสมือนจริงเมื่อมีสถานการณฉ์กุเฉินหรืออบุตัิภยัต่างๆ ท่ีอาจเกิดขึน้ 

 
 5. ความขัดแย้งทางผลประโยชน ์
 

5.1 ส่วนได้เสียทีข่ัดแย้งกัน 
กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานของบริษัท จะตอ้งไม่มีส่วนไดส้่วนเสียหรือแสวงผลประโยชนส์่วนตัวใน

หนา้ท่ีการปฏิบตัิงานท่ีตนรบัผิดชอบอยู่ในบริษัท จึงไดก้ าหนดเป็นแนวปฏิบตัิ ดงันี ้
1. หลีกเลี่ยงการท ารายการท่ีมีส่วนไดเ้สียเป็นส่วนตวัท่ีอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ เวน้แต่

ในกรณีท่ีจ าเป็นตอ้งท ารายการนัน้เพื่อประโยชนข์องบริษัท โดยใหท้ ารายการนัน้เสมือนท ารายการกบับคุคลภายนอก 
ทัง้นี ้ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียในรายการดงักล่าวจะตอ้งไม่มีส่วนในการพิจารณาอนมุตัิ 

2. หลีกเลี่ยงการร่วมเจรจาหรือท าสญัญาในฐานะท่ีพนักงานเป็นตัวแทนของบริษัท ในการท าสญัญากับ
องคก์รที่ตวัพนกังานเองหรือญาติมิตรมีส่วนไดเ้สียอยู่ในองคก์ารนัน้ดว้ย  

3. หลีกเลี่ยงการรบัท างาน ใหค้  าปรกึษาแนะน า เป็นกรรมการ หรือถือหุน้ในองคก์ร หา้งรา้น  หรือนิติบคุคล
อื่นท่ีอยู่นอกเครือข่ายของบริษัท อนัอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชนก์ับบริษัท เวน้แต่ในกรณีท่ีกิจกรรม
นัน้ไม่กระทบต่อประโยชนข์องบริษัท และไดร้บัการพิจารณาอนมุตัิจากผูม้ีอ  านาจตามท่ีบริษัทก าหนด 

4, ในกรณีท่ีเขา้ข่ายเป็นรายการท่ีเก่ียวโยงกันตามขอ้ก าหนดของหน่วยงานท่ีก ากับดูแล เช่น ส านักงาน 
ก.ล.ต., ตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เป็นตน้ จะตอ้งปฏิบัติตามหลักเกณฑ ์วิธีการ และเปิดเผยขอ้มูลอย่าง
เครง่ครดั 

5.2 การประกอบธุรกิจอื่นนอกบริษัท 
หา้มพนกังานทุกระดบัของบริษัท ประกอบธุรกิจส่วนตวัใดๆ อนัเป็นการแข่งขนักับธุรกิจของบริษัท หรือรบั

ปฏิบตัิงานใดๆ ใหก้บัคู่คา้ คู่แข่ง ลกูคา้ หรือผูท่ี้มีโอกาสเป็นลกูคา้ของบริษัท ในอนาคต ซึ่งมีโอกาสไดร้บัผลประโยชน์
ทางตรงและทางออ้ม อนัส่งผลต่อการตดัสินใจและการปฏิบตัิหนา้ท่ีเพื่อบริษัท 
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5.3 การให้หรือรับของขวัญ และการเลีย้งรับรอง 
พนักงานทุกระดับมีหน้าท่ีต้องปฎิบัติตามนโยบายการรับ ให้ ของขวัญ ของบริษัท ซึ่งมีรายละเอียด
ดงัต่อไปนี ้  
▪  การให้ของขวัญ ของทีร่ะลึก หรือประโยชนอ์ื่นใด 

1. การใหข้องขวญัหรือของที่ระลกึ ตามประเพณีนิยม สามารถกระท าไดโ้ดยตอ้งไม่ขดัต่อกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้งและจารีตประเพณีทอ้งถิ่น เช่น ส าหรบัประเทศไทยไม่เกิน 3,000 บาทต่อคนต่อโอกาส ตาม
ประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช.และควรใหใ้ชใ้นรูปแบบท่ีช่วยส่งเสริมภาพลกัษณข์อง บริษัท เช่น ปฏิทิน 
ไดอารี่ หรือ สินคา้ท่ีใชเ้ป็นสื่อประชาสมัพนัธ ์ 

2. พนกังานสามารถใหข้องขวญัแก่บคุคลใดๆไดห้ากเขา้เงื่อนไขทกุขอ้ดงันี ้
(1) ไม่เป็นการกระท าโดยตัง้ใจเพื่อครอบง า ชกัน า หรือตอบแทนบุคคลใดๆ เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งความ

ไดเ้ปรียบใดๆ ผ่านการกระท าท่ีไม่เหมาะสม หรือเป็นการแลกเปลี่ยนอย่างชัดเจนหรือแอบ
แฝงเพื่อใหไ้ดม้าซึ่งการช่วยเหลือหรือผลประโยชน ์ 

(2) ไม่เป็นการกระท าอย่างหน่ึงอย่างใดที่ผิดกฎหมาย 
(3) เป็นการใหใ้นนามบริษัท ไม่ใช่ในนามของพนกังาน 
(4) ไม่เป็นของขวญัท่ีอยู่ในรูปของเงินสดหรือสิ่งเทียบเท่าเงินสด (เช่น บตัรของขวญัหรือบตัรก านลั) 
(5) เหมาะสมกบัสถานการณ ์เช่น การใหข้องขวญัเล็กๆ นอ้ยๆ ในช่วงเทศกาลปีใหม่ 
(6) ประเภทและมลูค่ามีความเหมาะสม และมอบใหถู้กตอ้งตามกาลเทศะ เช่น ในกรณีท่ีคู่คา้อยู่

ระหว่างจัดใหม้ีการประกวดราคา พนักงานจะตอ้งไม่ใหข้องขวญัหรือการเลีย้งรบัรองแก่คู่คา้
ท่ีจดัการประกวดราคานัน้ๆ 

 (7) เป็นการใหห้รือรบัอย่างเปิดเผย ไม่ปกปิด 
3.  การใหข้องขวญั ของที่ระลกึ ควรด าเนินการใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกันเพื่อไม่ใหเ้กิดการเลือกปฏิบตัิ 
4.  ไม่ใหข้องขวัญของท่ีระลึก ทรพัยส์ิน หรือประโยชนอ์ื่นใด แก่คู่สมรส บุตร หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งของ

เจา้หนา้ท่ีรฐั ลกูคา้ คู่คา้ และบคุคลที่ติดต่อดว้ย เนื่องจากโดยพฤติการณถื์อว่าเป็นการรบัแทน 
5   การใหข้องท่ีระลึกเนื่องในโอกาสส าคญัทางธุรกิจ อาทิ วนัสถาปนาการจัดตัง้ การลงนามสญัญา

ทางธุรกิจสามารถกระท าได ้แต่หากมลูค่าของที่ระลกึเกินกว่า 3,000 บาท ตอ้งด าเนินการดงัต่อไปนี ้
(1) รายงานต่อหวัหนา้หน่วยงานโดยทนัที เพื่อพิจารณาความเหมาะสมและมลูค่าของของที่ระลกึ 
(2) จดัท าแบบรายงานการรบั/ใหข้องขวญัมลูค่าเกินเกณฑ ์(Gift Declaration Form) ระบชุื่อผูใ้ห ้

มลูค่าโดยประมาณ และเหตผุลท่ีให ้
(3) ส่งเอกสารให ้Compliance/แผนกธุรการ เพื่อตรวจสอบและบนัทึกในทะเบียนของขวญัของ

บริษัท 
(4) อนมุตัิตามระดบัอ านาจอนมุตัิท่ีบริษัทก าหนด 
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▪ การรับของขวัญ ของทีร่ะลึก หรือประโยชนอ์ื่นใด 
  1. บุคลากรของบริษัท งดรบัของขวญั ของท่ีระลึก หรือประโยชนอ์ื่นใดในทุกกรณี  และมีหนา้ท่ีแจง้

ใหบ้คุคลภายนอกทราบถึงนโยบายงดรบัของขวญัดงักล่าวอย่างทั่วถึง 
  2. กรณีท่ีมีความจ าเป็นตอ้งรบัของขวัญ ของท่ีระลึก หรือประโยชนอ์ื่นใด ท่ีมูลค่าเกินกว่า 3,000 

บาท และไม่สามารถส่งคืนไดใ้หด้  าเนินการดงัต่อไปนี ้
(1) รายงานต่อหวัหนา้หน่วยงานโดยทนัที เพื่อพิจารณาความเหมาะสมและมลูค่าของของท่ี

ระลกึ 
(2) จัดท าแบบรายงานการรบั/ใหข้องขวญัมลูค่าเกินเกณฑ ์(Gift Declaration Form) ระบุ

ชื่อผูใ้ห ้มลูค่าโดยประมาณ และเหตผุลท่ีไดร้บั 
(3) ส่งเอกสารให้ฝ่าย Compliance/แผนกธุรการ เพื่อตรวจสอบและบันทึกในทะเบียน

ของขวญัของบริษัท 
(4) พิจารณาทางเลือกการจดัการของขวญั ส่งมอบใหบ้ริษัทเพื่อใชป้ระโยชนใ์นกิจกรรมเพื่อ

สงัคม (CSR) หรือส่งมอบใหส้่วนกลางของบริษัทเพื่อจัดสรรใหแ้หมาะสมต่อประโยชน์
ของบริษัทต่อไป 

(5) อนมุตัิตามระดบัอ านาจอนมุตัิท่ีบริษัทก าหนด 
2.1 กรณีเป็นของบริโภคซึ่งมีวันหมดอายุนอ้ยกว่า 1 เดือน ใหเ้ป็นดุลยพินิจของผูบ้ังคับบัญชา

ส่วนงานท่ีไดร้บัของขวญัในการบริหารจดัการ 
2.2 กรณีปฏิทิน ไดอารี่ ท่ีใชเ้ป็นสื่อประชาสมัพนัธข์องบริษัท พนักงานสามารถรบัเป็นของขวัญ

ส่วนตวัได ้
2.3 กรณีเป็นการรบัของขวญั ของท่ีระลึก ในนามองคก์รต่อองคก์ร เช่น การลงนามสญัญาทาง

ธุรกิจ สามารถกระท า ไดท้ัง้นีข้องขวญั ของที่ระลกึ ดงักล่าวจะตอ้งเป็นทรพัยส์ินของบริษัท 
 

▪ การเลีย้งรับรอง 
การใชจ้่ายส าหรบัเลีย้งรบัรองทางธุรกิจ อาทิเช่น การเลีย้งรบัรองเป็นอาหารและเครื่องดื่ม การเลีย้ง

รบัรองในรูปแบบการกีฬาและการใชจ้่ายอื่นๆ ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกับการปฏิบตัิทางธุรกิจ หรือเป็นจารีตทาง
การคา้ รวมถึงการใหค้วามรูค้วามเขา้ใจทางธุรกิจ สามารถกระท าได ้แต่ตอ้งเป็นการใชจ้่ายอย่างสมเหตุสมผล 
และไม่ส่งผลกระทบต่อการตดัสินใจในการปฏิบตัิหรือก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

 
 

 
 
 

นโยบายการรบั-ใหข้องขวัญ 
การเลีย้ง หรือประโยชนอ์ื่นใด 
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6. การป้องกันการทุจริตคอรร์ัปชัน 
 
บริษัทใหค้วามส าคญัอย่างยิ่งต่อการด าเนินธุรกิจดว้ยความโปรง่ใส ยึดมั่นในหลกัธรรมาภิบาล บริษัทไม่ยอมรบั

การทุจริตและคอรร์ปัชันทุกรูปแบบ เพื่อส่งเสริมการด าเนินธุรกิจอย่างซื่อสตัยส์ุจริตและเป็นธรรม บริษัทไดจ้ัดท า  
“นโยบายต่อต้านการทุจริตคอรร์ัปชัน” เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบตัิงานของกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน
ทกุระดบั โดยใหถื้อปฏิบตัิอย่างเครง่ครดัและเป็นมาตรฐานเดียวกนัทั่วทัง้องคก์ร 

กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานบริษัท ตอ้งไม่สนับสนุนการทุจริตคอรร์ปัชั่นทัง้ทางตรงและทางออ้ม อาทิ การ
ใหห้รือรบัสินบนหรือสิ่งจูงใจใด ๆ รวมถึงการมอบหมายใหผู้อ้ื่นกระท าการดงักล่าวแทนตนเอง ทัง้นี ้การใหห้รือรบั
สินบนถือเป็นความผิดตามกฎหมายอาญา และผู้กระท าอาจถูกด าเนินคดีทางกฎหมายได้ดังนั้น การกระท า
ดงัต่อไปนี ้จึงเป็นสิ่งตอ้งหา้มโดยเด็ดขาด 

▪ การจ่ายเงินหรือใหผ้ลประโยชนใ์ดๆ ท่ีขดัต่อกฎหมายบา้นเมืองหรือกฎระเบียบของบริษัท 
▪ การจ่ายเงินหรือใหผ้ลประโยชนใ์นลกัษณะตอบแทน เพื่อจงูใจใหม้ีการท าธุรกิจต่อกนัโดยไม่สจุริต 
▪ การจ่ายเงินหรือมอบผลประโยชนใ์ห้แก่เจา้หนา้ท่ีของรฐั หรือนักการเมือง เพื่อจูงใจใหใ้ชดุ้ลยพินิจ

ในทางที่เป็นคณุแก่บริษัท 
 
 

 
7. การใช้สิทธิทางการเมือง 

 
บริษัทสนับสนุนใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานใชส้ิทธิของตนเองในฐานะพลเมืองดีตามกฎหมาย มีความ

เป็นกลางทางการเมือง ไม่กระท าการใดๆ ท่ีอาจก่อใหเ้กิดความเขา้ใจว่าบริษัทมีส่วนเก่ียวขอ้งหรือใหก้ารสนับสนุน
แก่พรรคการเมืองใดพรรคการเมืองหน่ึง ทั้งในระดับทอ้งถิ่น ระดับภูมิภาค หรือระดับประเทศ โดยก าหนดเป็นขอ้
ปฏิบตัิ ดงันี ้

1. ควรใชส้ิทธิของตนในฐานะพลเมืองดีตามกฎหมายรฐัธรรมนญู และกฎหมายอื่นๆที่เก่ียวขอ้ง 
2. มีสิทธิเขา้รว่มกิจกรรมทางการเมืองในนามตวัเองนอกเหนือเวลาท างาน และตอ้งหลีกเลี่ยงการกระท าท่ีท าให้

ผูอ้ื่นเขา้ใจว่าเป็นการกระท าในนามบริษัท 
3. หา้มเขา้ร่วมกิจกรรมใดๆ ท่ีอาจก่อใหเ้กิดความเขา้ใจว่า บริษัทมีส่วนเก่ียวขอ้งหรือใหก้ารสนับสนุนทางการ

ด าเนินการทางการเมืองแก่พรรคใดพรรคหน่ึง หรือกลุ่มพลงัใดกลุ่มพลงัหน่ึง 
4. หา้มใชท้รพัยส์ินของบริษัท อาทิ เครื่องแบบพนักงาน หรือสญัลกัษณอ์ื่นใดท่ีอาจท าใหเ้ขา้ใจว่าเป็นพนักงาน

ของบริษัทฯ ในการเขา้รว่มประชมุทางการเมือง 
5. หลีกเลี่ยงการแสดงออกหรือการแสดงความคิดเห็นทางการมืองในสถานท่ีท างานหรือในเวลางาน อนัอาจจะ

น ามาซึ่งความขดัแยง้ในการท างาน 

นโยบายต่อตา้นการทจุริต
คอรร์ปัชนั 
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8. การป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
 

บริษัทยึดถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการป้องกันการฟอกเงิน และต่อต้านการ
สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย เพื่อป้องกันมิใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานประพฤติผิดเก่ียวกับการ
ฟอกเงิน การก่อการรา้ย หรืออาชกรรมทางการเงินอื่นๆ บริษัท ไดก้ าหนดขอ้ปฏิบตัิ ดงัต่อไปนี ้

1. ก่อนท าธุรกรรมกบัคู่สญัญา ควรตรวจสอบใหแ้น่ใจถึงแหล่งท่ีมาของเงินไดม้าโดยชอบดว้ยกฎหมาย 
2. ไม่โอนเงินไปยงับญัชีท่ีไม่รูจ้กั หรือรบัโอนเงินท่ีมีลกัษณะการจ่ายเงินท่ีผิดปกติ 
3. กรณีท่ีเห็นธุรกรรมที่ผิดปกติตอ้งรายงานใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบโดยทนัที 

 
9. การดูแลให้มีการปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจ  

 
บริษัทก าหนดใหเ้ป็นหนา้ท่ี และความรบัผิดชอบของกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคนท่ีตอ้งรบัทราบ ท า

ความเขา้ใจ และปฏิบตัิตามนโยบาย และขอ้ปฏิบตัิตามท่ีก าหนดไวใ้น “คู่มือจริยธรรมธุรกิจ” อย่างเคร่งครดั มิใช่
การปฏิบตัิตามความสมคัรใจ และไม่สามารถอา้งไดว่้า ไม่ทราบแนวปฏิบตัิท่ีก าหนดขึน้นี ้

บริษัทไดก้ าหนดแนวทางในการเสริมสรา้ง และสนบัสนนุเพื่อใหเ้กิดการปฏิบตัิตามจริยธรรมธุรกิจ ดงัต่อไปนี ้
1. จัดท า “คู่มือจริยธรรมธุรกิจ” เป็นลายลกัษณอ์กัษร โดยเผยแพร่ทั่วทัง้บริษัทเพื่อใหผู้บ้ริหารและพนักงานทุก

ระดบัไดศ้กึษาท าความเขา้ใจ จากนัน้ลงนามรบัทราบจรรยาบรรณฉบบันี ้และยึดถือเป็นหลกัเกณฑใ์นการปฏิบตัิงาน 
2. ผูบ้ริหารทุกระดับในบริษัท จะตอ้งดูแลรบัผิดชอบและถือเป็นเรื่องส าคัญท่ีจะตอ้งด าเนินการให้พนักงาน

ภายใตส้ายงานบงัคบับญัชาของตนรบัทราบ เขา้ใจ และปฏิบตัิตามคู่มือ “จริยธรรมธุรกิจ” ฉบบันีอ้ย่างจริงจงั 
3. ปลกูฝังค่านิยมและสรา้งวฒันธรรมองคก์รเพื่อส่งเสริมคณุค่าทางจริยธรรม ไดแ้ก่ 

▪ กรรมการ ผูบ้ริหารระดบัสงูของบริษัท วางตวัเป็นแบบอย่างที่ดีในเรื่องคณุธรรมและจริยธรรม 
▪ เสริมสรา้งความรูค้วามเขา้ใจและความส าคญัในเรื่องคณุธรรมและจริยธรรมผ่านกิจกรรมในรูปแบบ

ต่างๆ เช่น จัดท าชุดความรูเ้พื่อเผยแพร่ประชาสมัพนัธ ์จัดอบรมความรูด้า้นคุณธรรมและจริยธรรม 
เป็นตน้ 

4. ก าหนดแนวทางการด าเนินการในกรณีท่ีเกิดปัญหาทางดา้นจริยธรรมธุรกิจ อันไดแ้ก่ การรบัรอ้งเรียน การ
สืบสวนสอบสวน การคุม้ครองผูแ้จง้ขอ้รอ้งเรียน และบทลงโทษ 

5. มีกระบวนการตรวจสอบ การประเมินการควบคุมภายใน และการประเมินการปฏิบัติตามคู่มือ “จริยธรรม
ธุรกิจ” เป็นประจ าทกุปี เพื่อใหแ้น่ใจว่าบริษัทยงัคงยึดมั่นในการปฏิบตัิตามคู่มือฉบบันีอ้ย่างเพียงพอและเหมาะสม  
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10. การรับข้อร้องเรียนทีเ่กี่ยวกับจริยธรรมธุรกิจ  
 
บริษัทไดก้ าหนดใหแ้ผนกบริหารทรพัยากรบุคคลท าหนา้ท่ีเป็นหน่วยงานรบัขอ้รอ้งเรียนดา้นจริยธรรมธุรกิจ ซึ่ง

พนกังานของบริษัท สามารถส่งขอ้รอ้งเรียนโดยตรงไปยงัที่อยู่ต่อไปนี ้
ทางไปรษณีย ์
หน่วยรบัขอ้รอ้งเรียน แผนกบริหารทรพัยากรบคุคล 

บริษัท แอ็ดวานซอ์ินฟอรเ์มชั่นเทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) 
37/2 ถ.สทุธิสารวินิจฉยั แขวงสามเสนนอก 
เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 10310 

ทางอีเมล 
 hr-wb@ait.co.th  

หมายเลขโทรศัพท ์
 0-2275-9400 ต่อ 3101 เลขานกุารคณะท างานการต่อตา้นทจุริตคอรร์ปัชนั 
 

ทัง้นี ้พนกังานยงัสามารถส่งขอ้รอ้งเรียนไดต้ามช่องทางและขัน้ตอนท่ีก าหนดไวใ้น “นโยบายการแจ้งเบาะแส
และรับข้อร้องเรียน” ของบริษัท 

 
11. บทลงโทษ  

 
 หลกัจริยธรรมฉบบันีก้ าหนดไวใ้หพ้นักงานทุกคนพึงปฏิบตัิ หากมีผูใ้ดเพิกเฉยและกระท าใหเ้กิดขอ้ขดัแยง้
ต่อหลกัจริยธรรมนี ้บริษัทจึงก าหนดบทลงโทษโดยอา้งอิงบทลงโทษตามขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างานในเรื่องของวินัย 
และมาตรการทางวินยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นโยบายการแจง้เบาะแส
และรบัขอ้รอ้งเรียน 

mailto:hr-wb@ait.co.th
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ข้อแนะน า  
 

เน่ืองจากไม่มีคู่มือมรรยาทใดๆ ท่ีจะบรรยายความประพฤติท่ีควรกระท าหรือควรละเวน้ไวไ้ดโ้ดยครอบคลุม
ครบถว้นในทุกสถานการณ ์และคู่มือมรรยาทก็ไม่มีวตัถุประสงคท่ี์จะลงลึกในรายละเอียดเช่นนัน้ ดงันัน้บริษัทจึงพึ่ง
วิจารณญาณของกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคนในการใคร่ครวญว่าสิ่งใดการใดเป็นเรื่องควรประพฤติหรือ
ควรละเวน้เสียในสถานการณท่ี์เกิดขึน้กบัตวัเอง 

ถ้าหากท่านใดมีความขัดขอ้งสงสัยในการใชวิ้จารณญาณของตนว่าควรจะกระท าการใดหรือไม่ บริษัทมีขัอ
แนะน าเบือ้งตน้ว่าเราควรตัง้ค  าถามต่อไปนีแ้ก่ตนเอง เพื่อประกอบการใหวิ้จารณญาณของตน 

▪ การกระท าของท่านชอบดว้ยกฎหมายหรือไม่ ? สอดคลอ้งกบักฎระเบียบของบริษัทหรือไม่ ? 
▪ ท่าน “รูส้ึก” ว่าการกระท าของท่านสมควรหรือไม่ ? ท่านคิดว่าท่านสามารถอธิบายเหตุผลใหค้นอื่นๆ ของ

บริษัท หรือผูม้ีอ  านาจก ากบัดแูลยอมรบัการกระท าของท่านไดห้รือไม่ ? 
▪ ท่านจะอธิบายชีแ้จงการกระท าของท่านต่อสาธารณชนไดห้รือไม่  ถ้าการกระท าของท่านกลายเป็นข่าว

หนงัสือพิมพ ์หรือเป็นกระแสในโซเชียลมีเดีย (Social Media) ?   
 
 
 
 
 
 

Lifelong Trusted Partner 


